به نام خدا
تفکیک زباله خانگی : کم هزینه و پرسود

سالانه میلیون ها تن زباله در کشور تولید و از چرخه خارج می شود اما در بسیاری از کشورهای دنیا برای استفاده بهینه از تمامی سرمایه های ملی و بازگرداندن دوباره پس مانده ها به چرخه مصرف از آخرین فن آوری پیشرفته و روز آمد استفاده می کنند . اگر در ترهان و دیگر کلان شهرهای ایران از این فناوری ها استفاده شود ، مبالغ بسیار زیادی در چرخه تولید و جمع آوری و یا در در بازیافت پس مانده ها صرفه جویی خواهد شد .

بازیافت از ارکان زنجیره مدیریت مواد زائد جامد محسوب می شود که می تواند در قسمت های مبدا و مقصد و میانه ( ایستگاه های انتقال ) صورت گیرد بهترین و آرمانی ترین شکل بازیافت تفکیک مبداء است .

بازیافت زباله را به 3 روش می توان انجام  داد:

تفکیک از مبداء 

تفکیک از مبداء یعنی جمع آوری جداسازی زباله از خانه ها و ادارات و کارخانجات این امر با آموزش صحیح فرهنگ بازیافت و همکاری صمیمانه مردم در جهت تفکیک و ریختن هر اقلام آن در کیسه های جداگانه امکان پذیر است و با صرفه ترین روش است .

تفکیک در ایستگاهها 

چنانچه مورد اول رعایت شود مقدار کمی زباله جهت بازیافت باقی می ماند.

تفکیک در محل دفن

جداسازی در این مرحله بسیار کم است و مقدار زباله مانده نیز به مراتب کمتر می شود.

فواید روش تفکیک از مبدا

یکی از روشهای بازیاف5ت و پردازش زباله طرح تفکیک در مبدا است که مزایای این روش عبارت است از :

1-ارتقاء سطح فرهنگ و آموزش عمومی در ارتباط با تولید و دفع مواد زائد جامد و ترویج روحیه صرفه جویی .

2-بهبود شرایط بهداشتی ، کاهش آلودگی محیطی ناشی از حمل و نقل از تولید زباله تا محل دفع

3-صرفه جویی در مصرف منابع طبیعی با بازگشت مواد قابل استفاده به چرخه تولید ( حفظ منابع در راستای توسعه پایدار ) 

4-بهبود کیفیت مواد اولیه کارخانه کمپوت به منظور دستیابی به کمپوت مرغوبتر ( خروج عناصر جامد از کمپوت مانند : شیشه )

5-بهینه سازی شیوه های جمع آوری و حمل و نقل مواد زائد جامد و نظافت شهری ( با تعیین جدول زمان بندی تفکیکی مواد در حمل و نقل )

6-خارج کردن مواد بازیافتی از چرخه دفع 

7-کمک به اقتصاد کلان کشور به علت استفاده دوباره از مواد اولیه در چرخه های تولید 

8-مشارکت سرمایه گذاران بخش خصوصی 

آمار تولید زباله

هیچ کس تولید زباله را شاخص توسعه معرفی نکرده  ما آمارها معنایی جز این ندارد که سطح تولید زباله ارتباط مستقیمی با سطح توسعه یافتگی دارد.

در خلال سال های دهه 1990 تولید سالانه زباله به ازای هر نفر در کشورهای پیشرفته سالانه 300 تا 800 کیلوگرم بوده در حالی که این رقم در کشورهای توسعه نیافته بیشتر از 200 کیلوگرم نبوده است.

در کشور ما هر سرانه تولید زباله روبه افزایش است و این روند در شهر تهران و سایر کلان شهرها به وضوح دیده می شود . با توجه به این  که در تهران روزانه بیش از 7 هزار تن زباله تولید می شود که حدود 70 در صد آن زباله تر و 30 در صد زباله خشک است.

بررسی های انجام شده توسط وزارت کشور نشان می دهد روزانه 380 تا 400 هزار تن انواع پس مانده های عاری ( شهری و خانگی ) در کشور تولید می شود و سرانه تولید پس مانده 82/0 کیلو گرم در روز است .

70درصد زباله های شهری در مواد فساد پذیر آلی تشکیل می دهند که زباله تر نامیده می شود و اگر چه در طبیعت قابل تجزیه اند و از این نظر بهتر از بعضی زباله های خشک هستند ، اما جمع آوری آنها بسیار حساس تر و مشکل تر است . در ایران ما تنها 3 درصد از زباله ها شامل کاغذ و پلاستیک بازیافت می شود.

با توجه به این که زباله در هنگام دفن به 20 درصد حجم اولیه خود تقلیل می یابد ، هر متر مکعب زباله با 450 کیلوگرم وزن به حجم 2/0 متر مکعب تبدیل خواهد شد.

در آن صورت اگر 6500 تن زباله در لایه ای به ضخامت 2 متر دفن شود فضایی در حدود 1500 متر مربع در روز نیاز دارد که این مساحت در سال برابر با 54 هکتار است.

بسیاری از زباله ها صدها سال در طبیعت باقی می مانند ، یک شیشه ن.شابه حدود 1500 سال ، پلاستیک 100 سال و قوطی های کنسرو 300 تا 400 سال در طبیعت می مانند.

الف) عناصر پسماندهای خشک 

کاغذ و مقوا 

انواع روزنامه ، مجله ، کتاب ، دفتر ، کارتن ، مقوا ، دستمال کاغذی ، عکس ، کاغذ فاکس ، کاغذ چاپگر ، کیسه های کاغذی ، ظرف کاغذی شیر ، آب میوه ، جعبه های شیرینی ، کفش ، لباس ، شانه تخم مرغ و ... 

پلاستیک 

انواع ظروف پلاستیکی ، بطری های پلاستیکی ، گالن های پلاستیکی ، روکش های پلاستیکی ، کیسه های پلاستیکی ، نوارهای پلاستیکی ، طناب های پلاستیکی ، اسباب بازی های پلاستیکی ، فیلم های عکاسی ، انواع ابر ، اسفنج ، ظروف یک بار مصرف نوشابه ، روغن ، مواد شوینده و پاک کننده کفپوش ، انواع دمپایی پلاستیکی و....

فلزات 

انواع قوطی فلزی کمپوت ، کنسرو ، نوشابه ، رب ، انواع ظروف آلومینیومی ، وسایل فلزی آشپزخانه ، شیرآلات ، لوله های فلزی ، انواع توری فلزی ، ظروف و لوله های مسی ، چدنی آهنی ، فویل های آلومینیومی ، رادیاتور و ...

شیشه 

انواع ظروف شیشه ای ، لامپ های ساده و فلورسنت ، ایینه ، شیشه های شکسته ، سرامیک ، چینی ، بلور ، و ...

لوازم الکتریکی و الکترونیکی 

سیم ، کابل ة کلید ، پریز ، دیسکت ، سی دی ، نوار کاست ، نوار ویدئو ، ماشین حساب ،‌ساعت ، لوازم رایانه ، چاپگر ، اسکنر ، چراغ قوه ، انواع بطری ، تلفنم ، فاکس ، رادیو ضبط ، تلویزیون و ....

منسوجات و چرم 

انواع لباس های کهنه ، پارچه های مستعمل ، حوله ، ملحفه ، پرده ، رومیزی ، انواع وسایل پارچه ای ، انواع کیف ، کفش ، البسه و وسایل چرمی و ...

چوب 

انواع جعبه های چوبی ، سرشاخه ، برگ درخت ، مبل ، صندلی ، میز ، لوازم اداری چوبی ، وسایل چوبی آشپزخانه و ...

ب) عناصر پسماندهای تر

عبارتند از پسماندهای فساد پذیر و شامل موارد ذیل می شوند:

پسماندهای غذایی 

برنج ، انواع خورشت ، خورشت ، گوشت ، مرغ ، ماهی ، نان های آلوده ، روغن های خوراکی سوخته و فاسد شده و ... 

سبزی میوه 

پسمانده میوه و سبزی ، میوه و سبزی فاسد ،تفاله چای و ...

فصول سال 

نوع مصرف مواد غذایی به فصول سال بستگی دارد . در اواخر بهار و تابستان میوه و سبزیجات بیشتری مصرف می شود . و در نتیجه مواد زاید بیشتری تولید می شود.

وضعیت اقتصادی مردم

در مناطق ثروتمند شهری به دلیل مصرف بیشتر و نیز وجود ویلاهای بزرگ ، مقدار مواد زاید سرانه بیشتر از مناطق فقیرنشین است.

کاربری زمین و وضعیت ساختمان سازی 

مواد زاید تولیدی سرانه در مناطق آپارتمان نشین کمتر از مناطقی است که نوع ساختمان ها به صورت خانه و یا ویلایی است . نوع کاربری زمین ( مسکونی ، تجاری صنعتی ) نیز روی تولید سرانه موثر است .

آداب رسوم و فرهنگ و عادات مردم

از عوامل موثر در کمیت و کیفیت تولید مواد زاید جامد در هر منطقه می باشد به عنوان نمونه تعلیمات مذهبی مبنب بر جلوگیری از اسراف و ... همگی به طور مستقیم در کاهش تولید سرانه مواد زاید جامد نقش دارند.

بحث و نتیجه گیری 

در اثر تفکیک زباله در مبدا دستاوردهای ذیل حاصل می شود:

1-افزایش درجه خلوص زباله و تولید کمپوت مرغوب تر 

2-استفاده از زباله های خشک ارزشمند که می توان به عنوان ماده اولیه در کارخانجات مورد استفاده قرار گیرد.

3-پایین آوردن میزان دفع زباله و بهره برداری مناسب تر از محل دفن

4-بالا بردن کیفیت و راندمام در موارد زیست محیطی ، بهداشتی ، اقتصادی و حفظ منابع و انرژی 

5-ارتقا سطح فرهنگ و آموزش عمومی در ارتباط با تولید و دفع مواد زاید جامد و ترویج روحیه صرفه جویی

6-بهبود شرایط بهداشتی ، کاهش آلودگی های ناشی از تولید زباله و حفظ محیط زیست

7-صرف جویی در مصرف منابع طبیعی با بازگشت مواد قابل زاید جامد و نظافت شهری 

8-بهینه سازی شیوه های جمع آوری و حمل و نقل مواد زاید جامد و نظافت شهری 

9-صرفه جویی در هزینه های جمع آوری و حمل و نقل زباله 

10ـکمک به اقتصاد کلان کشور 

11-ایجاد زمینه های اشتغال و جذب سرمایه های بخش خصوصی.
روند ارزشیابی پرسنل اداری

بیادی از مدیران امروز و به دلایل متعدد دچار روزمرگی شده و در نتیجه مشغول فعالیتهای فاقد ارزشی افزوده در سازمان می شوند که تکرار آنها موجب باورهای غلط کارکنان می گردد.

مهمترین اشتباهاتی که مدیران اداری و منابع انسانس در ارزشیابی و برخورد با کارکنان خود مرتکب می شوند و مانع حرکت صحیح نیروی های انسانی در جهت تحقق اهداف سازمان می گردند ، به قرار زیر است :

1-مدیران گاهی فراموش می کنند که هدف از ارزیابی کارکنان پیشرفت است نه سرزنش کردن آنها . مدیرانی در کار خود موفقترند که به جای اینکه به دنبال مقصد بگردند تا آنان را مورد سرزنش قرار دهند به بهبود عملکرد آن فرد کمک می کنند ، مدیرانی که این امر را فراموش می کنند و صرفا‍ً به دنبال مقصر می گردند اعتماد کارکنان خود را از دست می دهند.

2-مدیران باید سعی کنند به جای ارزشیابی در پایان هر سال وقت بیشتری را صرف پیشگیری از مشکلات عملکردی سازمان می کند . هنگامی که مدیران با از بین بردن موانع کار در طول سال از پیش پای کارکنان در طول سال رویه مثبتی را اتخاذ می کنند ارزشیابی ساده و آسان خواهد بود.

3-مقایسه کارکنان با یکدیگر بسیاری از مدیران اداری با درجه بندی نیروها و مقایسه آنها با یکدیگر موجب پدید آمدن احساس منفی در فرد شده و به روحیه کارکنان خود آسیب می رساند و در آنها به گونه ای نامطلوب حس رقابتی منفی به وجود می آورند که کارمند توان کارگروهی را از دست داده که در اینئحالت مدیر نه تنها موجبات اصطکاک میان کارکنان را به وجود می آورد بلکه خوش هدف اصلی کینه توزیهای کارکنان قرار می گیرد.

4-فرمهای ارزشیابی پرسنل وسیله ای عینی و بازتاب دهنده واقعیتها به طور منصفانه نیست . بسیاری از مدیران از فرمهای ارزشیابی برای ارزیابی عملکرد کارکنان استفاده می کنند چرا که نسبت به گونه های دیگر ارزشیابی سریعتر و بی دردسرتر است . واقعیت این است که اگر از دو نفر در مورد عملکرد یک کارمند سوال شود احتمال تشابه نظراتشان بسیار پایین است و این نشان می دهد که این ارزشیابی ها تا چه حد ذهنی است نه واقعی و عینی .

5-هدف اصلی ارزشیابی عملکرد برای بهبود کارکنان است نه برای اضافه یا کسر از حقوق . بسیاری از مدیران تنها هنگامی که بخواهند افزایش حقوق کارکنان را تایید یا رد کنند دست به ارزشیابی می زنند . مدیران باید این مطلب را نیز در نظر داشته باشند که هر شخصی صرف نظر از اینکه مسئله حقوق در میان باشد یا خیر نیاز به باز خورد در زمینه شغلی خود دارد.

6-به تعویق انداختن یا لغو نشسته های ارزشیابی موجب پایین آمودن بازده کاری کارکنان مثبت سازمان می گردد. این رویداد بسیار نامطلوب است زیرا کارمندان در می یابند که این فرایند در سازمان آنها بی اهمیت یا ساختگی است . آنها در می یابند که به ارزشیابی در این سازمان بهای چندانی داده نمی شود.

7-اشتباه دیگر برخی از مدیران اداری این است که در طول سال با کارکنان در خصوص عملکردهای مثبت و منفی شان صحبت می کنند که جز اضاف وقت و تاثیر نامطلوب بر عملکرد کارمند تاثیر دیگری ندارد . مدیری موفق است که وقتی کارمند اشتباهی مرتکب می شود به آن نپردازد و آ> را ذخیره کند و در جلسات ارزشیابی تک تک موارد را مطرح کنند و کارمند را شگفت زده کند.

اشتباهات دیگری که برخی از مدیران اداری مرتکب می شوند از جمله :

*-سنجش یا ارزیابی امور کم اهمیت

*-باور اینکه تمامی پرسنل و شاغل باید به طور یکسان مورد ارزشیابی قرار گیرد.

*-ایجاد تفرقه و جدایی بین کارکنان با اشتباهاتی که در ارزشیابی پرسنل از طرفد مدیر صورت می گیرد.
کارشناس امور اداری کارگزینی 
                                                                                                  محسن رستمی ثانی

